Privat virksomhet i geodatabransjen

Teknikk og politikk

Torleif Algeray
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Var landmadler et klokt yrkesvalg ?

Aret er 1969 landméler ved Jordskifteverkets
fotogrammetriske avdeling i Mgllergaten 16 i Oslo

‘j norkart
Qeoservice




Yrkesvalget reddet av en maskin i

Norges Landbrukshgyskoles ferste datamaskin

Sted: Kjelleren i det gamle posthuset, nd museum
Tid: 1966
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Kort historie om Norkart Geoservice

Ansatte
1961: Startet med kartproduksjon
i . . 5-6
1971: Programutviklingen startet med utgangspunkt i ny teknologi
"timesharing”
12-15
1975: Den f@rste PC-en, Olivetti P6060, ble kjgpt
1975-1994: Utvilkling av programvare for automatisering av 15-20
kartproduksjonen, men ogsa utvikling av programvare for salg
1989: Norkart etablerte Fotonor blant annet sammen med Blom AS
o 40-50
1994: Norkarts Geonor-system ble slatt sammen med Kommunedata
Vestlandets Vesla til Vesla/Geonor
1999: Norkart kjgpte Geoservice AS som drev utvikling av
kommunaltekniske systemer 60-70
2004: Norkart selger kartproduksjonen til Blom AS
2008: Norkart og Geoservice fusjonerer til et selskap 140
"N norkart

2011: Selskapet fyller 50 &r “a¥ Qeoservice



Organisasjonen Norkart Geoservice

Administrerende
direktgr

@konomi Personal

Kontordrift

L IT-tjenester

Distribusjon Geografiske Kommunal-
Gl Informasjons- tekniske
(WebAtlas) systemer systemer
(GIS/LINE) (CCEN)

Salg/ Radgivning/
Marked Produksjon

Administrerende direkter: Knut Flathen

Salg/Marked: Eva Fjeerestad
Radgivning/Produksjon: Stig Roald Amundsen
Distribusjon Geografisk Informasjon: John Gran
Geografiske Informasjonssystemer: Jorunn Kragset
Kommunalteksiske systemer: Pd/ Vegard Nordnes
Utvikling: Sverre Wisloff
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Norkart Geoservice i tall
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Fordeling mellom privat og
offentlig geomatikk-virksomhet

B Privat geomatikk virksomhet
M Statens kartverk
[ ] en statlig geomatikk virksomhet

B Kommuna | geomat ikk virksomhet

‘j norkart
Qeoservice




Generelle rammebetingelser for

en privat bedrift

Kostnadsstruktur:

3 %

B Varekostnader

B Lonnskostnader

1 Avskrivning

B Andre driftskostnader

B Driftsresultat
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Offentlige stetteordninger
OFU

SkatteFUNN

—
® Q.

Kundestotte

Offentlige forsknings- og
utviklingskontrakter innebcerer
et forpliktende og malrettet
samarbeid mellom neeringslivet
og det offentlige. Administreres
av Innovasjon Norge

Gjennom SkatteFUNN kan
bedrifter oppna 20% fradrag i
skatt pa kostnader til FoU-arbeid i
godkjent prosjekt. Ordningen er
hjemlet i Skatteloven og
rettighetsbasert. Bedrifter som
ikke er i skatteposisjon kan ogsa
soke.

Direkte stette fra kunder har veert
vanskeligere a fa til i de siste arene pga
starre fokus pa konkurransevridning og

anbudsprosedyrer
‘J norkart
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Skatteforhold:

Selskap AS
Resultat
for skatt
W Skatt 28 %
Skatt 0 % @kning av
Selskap AS egenkapitalen
Resultat i Selskap AS
Skatt nesten O % etter skatt
E—-Iolding AS] Skatt 28 %
Skatt 28 %
Aksjoncer Aksjoncer
Formuesskatt 1.1% av verdien av Selskapet AS B j ——
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Samfunnsregnskap

B Netto fordelt til ansatte

B Netto fordelt til kapitalinnskytere

1 Netto fordelt til det offentlige

B Tilbakeholdt i selskapet

Private bedrifter bidrar til verdiskapning for fellesskapef!
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Suksessen til et firma handler selvsagt
om langt mer en regnskap, lenninger og
overskudd

Det handler om a skape et miljo hvor de ansatte
far faglige utfordringer og har det moro pa jobb

Det handler ogsa om a ha kunder som er tilfreds
med de produktene de har fatt og den generelle
behandlingen de far

For en programleverander er det viktig at kunden
far god oppfolgning etter at de har kjept
produktene

Norkart Geoservice har derfor 13 personer som
driver kundestette pa heltid

2 W norkart
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Tilgang pa relevante medarbeidere

I hovedsak ftrenger vi fire typer medarbeidere:

Programmerere som er spesialister pa moder'ne
utviklingsverktey

Fagfolk som vet h
kommunisere med
pd den andre siden

2233 6640 eller pa
1st@1stcare.no.
programmererne Alle dager

fra ki. 6 til kl. 24.

Konsulenter som s gre
konkrete oppdrag og med a gi kundestgtte pr. telefon

Markedsferere som bade kan litt markedsfering og i

tillegg har rimelig god kjennskap bdde til fag og
programvare

‘J norkart
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Utviklingen pa datamaskinsiden - ingen ende?

Fra: Enbruker "batch” maskiner
“Timesharing” maskiner
PC-er med “multitasking”
PC-er i nettverk mot en server

PC-er mot millioner av servere
(Internett)

Neste er “Cloud computing”

... ..0g en datalagringskapasitet som
Tl har vokst hinsides enhver fantasi
.. med en vannvittig opphentings-
hastighet
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Men noe har tatt mer tid enn vi trodde

Utvikling av dataprogrammer som kan here og
forsta (stemmegjenkjenning)

Automatisk “matching” av fotogrammetriske
bilder

Dette er ikke noe vanlig skrabilde, men en automatisk
“matchet” fotogrametrisk modell produsert av det

svenske selskapet C3 Technologies ‘j norkart
geoservice



http://kart.finn.no/3d/?utmx=256231.0004306&utmy=6650060.0511441&zoom=18&heading=0&pitch=40&showPin=1&autoRotate=0

Organisering ¢=) Byrdkratisering
Effektivitet 0°'_,",

Harfin balansegang mellom god organisering og
byrakratisering

*Byrakratisering kan veere et like stort problem i
en privat bedrift som i det offentlige

‘Kjenner relativt store bedrifter som kun er
organisert i prosjekter

‘Norkart Geoservice er organisert i avdelinger og
seksjoner pd tvers av kontorsteder. I tillegg er

alle aktiviteter styrt av prosjekter . . . . . .
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Spesialisering ¢=———) Effektivisering

-Spesialisering er helt nadvendig for & oppng effektive
organisasjoner

‘Noen medarbeidere synes spesialisering er bra, mens
andre gnsker a jobbe bredere. De farste blir utviklere,
de andre blir selgere eller havner i administrative
stillinger

‘Regnskap og konkurranse tvinger frem spesialisering i
en privat bedrift. Norkart Geoservice ma spisse
utviklingen mot noen kjerneomrader

‘Budsjettfinansierte organisasjoner har ikke samme
okonomiske presset pa seg til d effektivisere
organisasjonen

Men faglig engasjement og utfordringer er ogsa viktig i
utviklingen av effektive organisasjoner bade i privat og
offentlige virksomheter @j norkart
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Hvem skal eie og forvalte geografiske data?

For bare fa ar siden hadde dette veert et helt
uaktuelt spersmal

Google, Microsoft, Nokia, TeleAtlas og mange flere
har begynt @ samle inn data i store mengder

\.‘.—..o.-.'..

har VllJe til a bade og eie og forvalte data. Men har de : (T
evne til @ falge med i den takten dette utvikler seg i? '

Det offen’rhge bade i Norge og de fleste andre land, v wpme oomrne

Norge DIgITClH‘ 0og INSPIRE er gode tiltak for @ sikre |/
tilgangen pa geografiske data. i

Hva med kvaliteten?

Det er mye bildedata og lite data som kan nyttes i
forvaltningen

‘J norkort
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http://preview.local.live.com/

Beerum kommune, Kartdata pa nett -
Krabberudlia

GIS LINE

Barum
kommune

Velg karttype:
rcn.nr*art ;]

POUR

Velg sok
== Velg sek -~ 3

Soke i kartet

Du 15r fram mer informasjon og detaljerte
kart ved 3 seke, eller ved 3 200me deg inn «
kartat ved help av zoomverktayat
{plusstagnat) pd oppgavelng averst |
lartbildet.
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Norkart Geoservice sitt WebAtlas - Krabberudlia

WEB ATLAS

Kart pa internett? = Tjenester og losninger = Kjope kartdata? = Vare kunder ' Kontakt

| 03 Foto | \ W Hyorid | | @ 3D | H_J_HLHL‘
‘ % ‘\, e f

v Sok J

® Gateadresse C Gnr/Bnr
" Stedsnavn  C Koordinat

Komm.nr | |krabberudlia 16 Q|

Sokeresultat - Adresser

Treff1til1av1 Forige | Neste |
KRABBERUDLIA
b Baerum kommune 16. [ qq

v Kjgrerute J

® Korteste { Enkleste { Raskeste

Lokasjoner
] KRABBERUDLIA 16 2 x
_annsis
» Malinger J‘ ~| —I- @st: 250490 Nord: 6648969 120m  —)
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Google Maps - Krabberudlia

L an ¥

Biiger Kert lyheter Overseter

8‘2 ma‘ A ol ~ Seki kart J s sitvEatemalivet
Norgs | bata

Krabberudiia 16 -
1337 Sandwia
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OpenStreetMap - Krabberudlia

OpenStreetMap Vis  Rediger  Historikk  Eksporter  GPS-spor  Brukerdagbok log inn | segistrer
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Krabberudlia
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Men Google ligger
ikke pa latsiden




Eksempel pa feil i data levert av Statens kartverk
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Analyse av riksveger og fylkesveger i Trondheimsregionen.
Bld streker viser omrdder hvor det er konstatert feil.

w
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Eksempel pa feil i data

Analyse av riksveger og fylkesveger i Bergensregionen.
Bld streker viser omrdder hvor det er konstatert feil.
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Hvem skal eie og forvalte geografiske data?

Data som er sentrale i offentlig forvaltning har jeg vondt for
d tro blir eid av private firmaer

Men bransjen ma skjerpe seg for ikke a tape i konkurransen

Norkart Geoservice gjer analyser pa data vi kjeper (4.5 mill
pr. ar) fra Statens kartverk og vi konstaterer store mangler

I WebAtlas ma vi bruke data fra TeleAtlas fordi EL-veg data
blir for darlige nar vi skal beregne korteste vei og kjeretid, N —
og vi vurderer na a bruke OpenStreetMap i WebAtlas

Vi vet alle at vi fortsatt mangler gateadresser i en god del aksjeselskap
omrader s
L'
ol

Vi vet at det tar for lang tid fra data etableres til de
publiseres

Men, deft blir tross alt stadig bedre!
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Hvilke systemer trenger vi:

Vi trenger systemer som effektiviserer L_GMMM
arbeidet

Vi trenger systemer som kvalitetsikrer data

Vi trenger systemer som kan utveksle data
med andre systemer

Vi trenger systemer som forholder seg til
bade til IT-standarder og fag-standarder

Vi trenger systemer som er brukervennlige

Vi trenger system som har arbeidsflyt og
tildeling av oppgaver i fokus

Vi trenger selvbet jeningslasninger

@3 norkart
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Gjennom det nye opplegget for matrikkeldata har vi
fatt et fantastisk avansert opplegg for behandling
av eiendoms- og bygnhingsdata

Skrivebord 5 Quadri (BFILDI) eller QMS (Oracle)

Oppdatering Innsyn b | =
W—i Lokalt
ISGINE Matrikk
,WebMatrlkkeI
/1| |[GIS/UNE
i Innsyn . ORACLE eller SQL Server
GIS/LINE GIS/LINE -
Matrikkel Weblnnsyn Lokal
: : Matrikkel
Server : :
Oppdaterings Endrings
Kommunen ———=
Kartverket
OppdateringsAPI ndringsLoggAPI \
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Er dette brukervennlig?

Kanskje ikke, men alt dette er ngdvendig for a lese alle
problemstillingene i forbindelse med Matrikkelen

datrectet A+B D

Orematributerng
Eendom utght

Aktiver ungiit siendom
Avtnyt sammensibing
Abtnttetsaste

Endve eiendam
| Endee forretningicats 09 tommunal tifegy
Sammemiliing

-0 x

P L PNt SNy 1o SISO

B

Grunnervery
Jordikete krevd
Kiage

Opgdater matiibkeien

Kartfunisjoner
Soett Miatnbnalittee bk

Rediger tekst 111000
Redger tekat 1:5000

Rappoder
Systemtunisjones
| Eediger Matrikhebaner
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Informasjonssamfunnet krever
standardisering

En uunnveerlig del av samfunnets infrastruktur.

Standardisering gker effektiviteten i markedet gjennom a
koordinere akterer.

Standarder er en forutsetning for leverandgruavhengighet
og konkurranse.

Viktig forutsetning for at kunder skal kunne velge mellom
ulike leveranderer av varer og tjenester.

— En selvfelge innenfor mange produktomrader.




Hvordan star det til med standardisering

i offentlig forvaltning?

Staten har laget mange utredninger med mange flotte ord.
Konkret er det blitt lite ut av det. For eksempel NOARK-
standarden har hengt langt etter i forhold til behovet

*KS har i mange dr sittet pad sidelinjen og overlatt kommunene
til seg selv og leveranderene

-Leveranderene har naturlig nok ikke statt pa barrikadene for
d fa frem standarder

‘De facto standarder har faktisk veert det viktigste bidrag til
standardisering innenfor offentlig forvaltning. Microsoft er
det firmaet som har gitt det sterste bidraget fil
effektivisering for alle som driver med dokumentbehandling

* T Norkart Geoservice utgjer kostnader til programvare for
software-produksjon, regnskap og kontorstette 1.3 % av
lannskostnadene

r e
.

Microsoft

Office

% N norkart
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( ( ”) Integrasjon | hverdagen

Automatisert

">"// henting av plan-
? og eiendomsinfo
v~ ——/ samt nabolister
Lo S
. S
Oppslag i kart '

og registe

\ Her fortsatt et
stort
effektiviserings
-potensiale

=

Y74
9 Overfgring av all

informasjon fra
spknaden direkte
til saksbeh.system

Eksempel:

De aller fleste av
skjemaene som blir
registrert elektronisk i
ByggSak blir skrevet ut

og registrert pa nytt i
saksbehandlings-

Ansvarlig sgker

_—7
\j\\

systemet
oppP« \'/»

/

Saksbehandler

Oppslagi kart
og register
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Hvordan st-r det ti |
‘Geomatikkbransjen med Statens kartverk i spissen er
faktisk et unntak fra annen of fentlig virksomhet

*Vi har hatt SOST og vi har hatt produktspesifikasjoner

-Statens kartverk har ogsa hatt en viktig rolle i
internasjonal standardisering

*Private akterer har blitt tvunget til a folge disse
standardene og vi er ogsa kommet langt i a tilpasse oss
internasjonale standarder

‘Problemet har i lengre tid veert nedvendige grensesnitt
mot andre fagfelt. Gode grensesnitt vil gi betydelig
effektiviseringsgevinster

‘Med Geointegrasjonsprosjektet har Statens kartverk ogsa
fatt tildelt et ansvar som favner videre enn rene geodata

-

(M~

(M~

2 W norkart
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../Bilder og illustrasjoner/Olaf Magnus Østensen Ridder 1. klasse .pdf

Quadri Map Server: Lagring, kvalitetssikring og

standardisering av geografiske data

Utviklet i et samarbeid mellom
Statens Kartverk, Statens
Vegvesen og Norkart
Geoservice

System for distribuert lagring
og forvaltning av geografiske
data. Data lagres i Oracle

Basert pa infernasjonale
standarder (ISO, OGC) - apne
grensesnitt pa flere nivaer

Ajourhold baserer seqg pa lange
transaksjoner m/utsjekk og
inns jekk av data

Laget for a realisere visjonen i
Norge Digitalt om enkel
datadeling

Ob%ek‘rka’ralog som
kvalitetssikrer o
standardiserer data

Forvaltning

Intemett

| Web klient |
b Gis Lo LJ

i

L W norkart
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Dataflyt i Norge Digitalt

Statens Kartverk

Kartdata for
Lilledal kommune,

Oppdatering av data

j Uthenting/innsyn i data

forvaltes av SK

Storeby kommune

Kartdata for
Storeby kommune,
forvaltes lokalt

‘J norkart
' Y& geoservice
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Deling av geodata i dag
Nedlasting av data

STATENS KARTVERK Statens vegvesen

K \\ \

e

* Hver part laster ned data selv.

* Dette er ofte arsversjon

* Ressurskrevende

* Ikke oppdatert informasjon!

Saksbehandler Kartserver
‘j norkart
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Lesning = Standardisert synkroniseringstjeneste

e W

— Synkro
@)
arkiv
(U 4

Statens kartverk / Original

Kopi sp@r original om data
(bruker, passord, oppgave, siste transaksjon)

Originalen lager datasettet som etterspgrres
Datasettet overfgres til kommune

Data legges inn i kopiarkiv

Kopi tar vare pa siste vellykkede transaksjonsnummer

i ‘J norkart
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Tilsvarende: Synkroniseringstjeneste

QMS synk QMS synk

QMS::AR5 QMS::AR5

QMS synk QMS::Plan

norkart
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Fri programvare - Open Source

Fri programvare er ikke noe nytt

Norkart Geoservice har brukt slik programvare lenge
Bruken av fri programvare er derimot nytt

— Skog og landskap, NINA, ECC, SK

— ansatt utviklere som jobber med fri programvare

Nasjonalt kompetansesenter for bruk av fri
programvare

Flere og flere helhetlige lgsninger

Nar offentlige organisasjoner tar i bruk fri
programvare koker ofte lgnnskostnadene (dvs 70%)
bort i kalen

‘J norkart
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Norkart Geoservice sin bruk av apen

kildekode
@OPENGEO

-Bruker internasjonale og apne std

‘Bruker det samme arkitekturmensteret som defineres
av OpenGeo

-Har brukt dpen kode i mange ar, bl.a. i GIS/LINE
-Kildekoden til Globe-klienten er apen

‘Har levert GeoServer til Oslo kommune
‘Prototypet lagring av data i PostGIS

‘Prototypet konvertering av GIS/LINE tegneregler fil
SLD

@j norkart
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Monopolisering av soketjenester

Google er snart eneradene pa soketjenester

Nasjonale sgketjenester som 1881, Eniro etc. sliter
gkonomisk

Google har liten betydning nar det gjelder daglig drift av
en organisasjon

I fremtiden kan vi fd informasjonsroboter som skaffer
til veie informasjon og sammenstiller den til dokumenter
vi trenger i saksbehandlingen

Skatteligningene er et eksempel pa hvordan man samler
inn informasjon fra forskjellige kilder

Eksempel: Samle informasjon til reiseregning

w
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Konkurransesituasjonen

Pa kartproduksjonssiden er konkurransesituasjonen knallhard

Innenfor programvare er det en fire - fem leveranderer men
antallet vokser sakte.

Samtidig har trenden veert at det innen GIS forvaltningssystemer
har blitt stadig flere som har gitt tapt for ESRI. Norkart
Geoservice er det eneste firmaet i Norden som leverer
egenprodusert lgsninger

Produksjon av verdigkende tjenester pd grunnlag av of fentlige data
gker sakte

Statens kartverk: Kunde, stettespiller og konkurrent

‘j norkart
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Internasjonalisering av geomatikkbedriftene

Kartproduksjon er blitt internasjonal fordi firmaene er
nedt a bruke billig arbeidskraft fra lavkostland. Egentlig
det motsatte av internasjonalisering i de kjgper tjenester i
utlandet i stedet for d selge

Selskaper som har som forretningside a selge og tilpasse
internasjonal GIS programvare til et norsk marked har lite
d hente i utlandet

Norkart Geoservice har gjort noen fremstet mot det
Skandinaviske markedet uten a ha lykkes. Vi er knyttet for
sterkt opp mot norske lgsninger

Standardisering og dpen programvare kan endre bildet pa
sikt

| % norkart
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Hvordan er fremtidsutsiktene for private akterer i
geomatikkbransjen ?

Stat og kommuner krever stadig mer detaljert
informasjon for a skape bedre kontroll og mer
rettferdighet

For hadde husholdningene en sgppelbeholder . Na har
de tre, og renovasjonsselskapene skal vite hvor de
stdr, tidspunkt nar de temmes og de vil vite vekten av
sgppelet

Dette skaper behov for stadig mer avansert
programvare

Utveksling av data mellom ulike forvaltningsniva og
selbet jeningslgsninger skaper behov for nye
nettlgsninger

GPS og kart har vokst frem som viktige hjelpemiddel

[o] o
pa en rekke omrader ‘J norkart
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< A
; < ]
/7" Posisjon
YN Magasin for kart, oppmiéling
£ og geografisk informasjon

; {
Matrikkellova
- effektiviserind
eller byrakratisering?

Matrikkelloven har
selvsagt skapt
merarbeid for
kommunene

Hensikten har ikke veert
byrdkratisering, men en
hedvendig
kvalitetshevning av
eiendoms- og
bygningsdata

Hva gjer Norkart
Geoservice med dette?

‘j norkart
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GIS/LINE Oppmalingsforretning

- effektivisering av oppmalingssaker

Automatiserer arbeidsprosessene i behandlingen av oppmalingssaker

Henter informasjon fra
Eiektronisk grunnbok
Lokal M
I LINE Landmaiing
Produserer standardiserte og godkjente skjiemaer
for Varsel, Partsliste og Protokoll
Holder orden pa fnister og gebyrer

Planlagt samhandling med Sak/Arkiv
system via nye geointegrasjonsstandarder

norkart
geoservice

Innferingen av
Matrikkelen medforte
behov for nye lgsninger
fra Norkart
Geoservice.

Pa tross av merarbeidet
som innferingen av
Matrikkelen har innfert
regner kommuner med
at de med de nye
modulene i GIS/LINE
kan klare seg med
samme bemanning som
for

Da feler jeg at vi har
bidratt positivt til
effektivisering av en
offentlig oppgave

‘J norkart
Qeoservice




Noen ganger gar det galt

For oss er det bra at det offentlige utvikler =
tjenestetilbudet sitt blant annet for d gjere det mer
rettferdig

Men noen ganger gar det for langt eller det velges feil
lesninger

Finansdepartementet har funnet ut at de ensker mer
rettferdige ligningstakster, noe vi vil tro de fleste
innbyggerne i dette landet er enige i

Men er det nedvendig at det offentlige har tre
forskjellige mater a definere bygningsareal pa og to
forskjellige register hvor opplysninger om bygningene i
landet lagres?

Hva om Finansdepartementet og

Miljoverndepartementet hadde snakket sammen, og
sammen satte Statens kartverk og kommunene i stand

til a kvalitetsheve data i Matrikkelen slik at de kunne
brukes til a lage ligningstakster? % j

norkart
geoservice




Fii’é"nsawsen

!!Null verdt

Kommune og
stat lager hver
sin boligtakst:

ﬁVanwttlg
sloserl

MPS - Managed Print Services e
130%

&9 digiflow

Kristiansand kommune
ma bruke 30 millioner
pa hoyaktige takster
for a kreve inn
eiendomsskatt

Skattedirektoratet
lar publikum
registrere
boligarealet og tar
takstene fra Finn.no
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Beskatning av bilbruk ved hjelp av GPS og kart

10  difm NVHETER Torsdag 19. sugust 2010

Slik kutter Europa keen

M Vil kvele trafikken med GPS-basert system '

Milano,
Italia
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Geomatikkbransjen og personvern

Foto: Claude Prigent/colourbox.com

Fikk sparken etter GPS-overvaking

Tirsdag denne uka fikk Jern-Roar Rollstad e-post fra sin arbeidsgiver Avfallsservice AS med beskjed om at var
oppsagt etter 19 ar i selskapet. Fagforbundet er rystet og innstilt & kjere oppsigelsen helt opp til Hoyesterett om

nedvendig.
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Yrkesvalget reddet av en maskin i

Datamaskinene har gitt meg 45 spennende ar i
yrkesliveft.

Det er ingen grunn til a tro at fremtiden ikke skal
bli like spennende, i alle fall for dere som fortsatt

er unge ‘j norkart
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